
L’analyse 
des besoins



Contexte
Afin de rédiger une proposition de Plan stratégique, le Réseau 
Santé Namur a organisé une analyse des besoins auprès de ses 
partenaires. Celle-ci a été réalisée par notre chargée de liaison 
intersectorielle.
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• Pléiade liaison psychiatrie et drogues
• Centre de Prise en charge des Violences 

Sexuelles de Namur
• Relais Santé Namur
• Relais Social Namurois
• Etincelle ASBL
• Plan de Cohésion Social d’Assesse
• PSYNAM
• Forem
• Stéphane Waha – Pair-aidance / Le 

Funambule
• Le Répit CHRSM – Priscillia De Glimme
• Centre l’ILON & CET (CISP)
• Brasero
• Pléaide
• Conseil de Prévention de Dinant
• Un pass dans l’impasse
• Salamandre (Phénix ASBL)
• Emism
• Fédération des maisons médicales 

Namuroises (Aurore Bidoul)
• Namur Entraide Sida
• Tiss’âge sud

• Maison d’accueil les 3 portes
• Phoenix
• La joie dans le foyer
• CPAS de Namur – Dorothée Klein
• CLPS de Namur
• La Charabiole
• ASBL Sport sur ordonnance
• PISESEM (Plateforme Intersectorielle du Sud de l’Entre 

Sambre et Meuse)
• SPAD Philia
• Estim Lg
• Habitat & Humanisme
• Le Foyer Jambois
• RaPel
• L’impromptu (CIM)
• SSM Selina à Jambes
• SSM Beauraing
• SSM Ciney
• CHU Namur - Dr Valérie Pivont – Justine Claeys – Dr 

Xavier Muschart
• AViQ – David Romagnolo
• SISD’s Province : Namur meuse, UOAD, Namur Ouest
• Edu’sens
• Chalazes 

• Le Foyer Namurois
• GIAS Zephir
• Concertation des travailleurs sociaux 

de Couvin
• Dr Lupant – coordinatrice des cercles 

de médecine générale Namur
• PCS et CPAS de Philippeville
• CRESAM – Projet JAVA
• Plateforme Namuroise de 

Concertation en Santé Mentale
• Gérotonpôle et Géronam
• Le GABS 
• L’IHP la bogue
• Psynergie
• Edrano- Cerppa
• Coup de Boost
• H.I.C. CNP Saint Martin et le Beau 

Vallon
• Phenix ASBL
• Mirena
• CHRSM – Dr Lebrun chef de la 

psychiatrie
• Le Bien Vieillir

To be continued … 

Partenaires rencontrés
(avril à septembre 2025)



Entretiens individuels semi-directifs

• Présentation de l’institution 
• Présentation du RSN 
• Besoins en accompagnement des publics 
• Partenariats et collaborations externes 
• Outils et ressources du RSN 
• Vision holistique et intégrée de la personne 

Méthodologie



• Vers une approche centrée sur le rétablissement, l’empowerment
et la participation active des usagers et de leurs proches.

• Vers des soins plus communautaires, inclusifs et ancrés dans le 
milieu de vie de la personne accompagnée.

• Vers des projets innovants traduisant une dynamique collective et 
collaborative vers une santé mentale plus humaine et ouverte sur 
son environnement.

Constats et défis

Un secteur en pleine transformation



• Fragmentation des parcours avec ruptures fréquentes à 
chaque transition.

• Centralisation des offres et pénuries de professionnels.

• Difficultés d’accès aux soins spécialisés et insuffisance 
de structures adaptées aux publics vulnérables.

Constats et défis

Des défis persistants



• Renforcer la continuité des parcours de soins.

• Consolider la coordination intersectorielle entre la 
santé, le social et le logement.

• Soutenir les équipes de première ligne et favoriser les 
échanges de pratiques.

Axes d’amélioration

Axes d’amélioration prioritaires



• Réduire les délais d’attente et améliorer l’accès aux 
soins spécialisés.

• Développer des solutions de logements adaptées.

• Valoriser l’expertise sociale, l’expérience des usagers et 
la lutte contre la stigmatisation.

• Mettre en place un suivi régulier des projets.

Axes d’amélioration

Axes d’amélioration prioritaires
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